VOUILLON SAS
Service Qualité

Qualité du produit et du service

CHIFFRES REELS

Satisfaisant Acceptable Moyen Insuffisant Total
Qualité des études d'exécution 54 10 0 0 64
Apport technique de I'entreprise 46 16 1 0 63
Réactivité face aux pb rencontrés 41 16 1 1 59
POURCENTAGE
Satisfaisant Acceptable Moyen Insuffisant Total
Qualité des études d'exécution 84% 16% 0% 0% 100%
Apport technique de I'entreprise 73% 25% 2% 0% 100%
Réactivité face aux pb rencontrés 69% 27% 2% 2% 100%
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